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Patienteninformation: ARZTTARIF TARMED
Liebe Patientin, lieber Patient

Mit der Einführung des neuen Arzttarifs TARMED sind wir Ärztinnen und Ärzte die Verpflichtung eingegangen, die Rechnungsdaten auf elektronischem Weg and die Krankenkasse zu senden. Was bedeutet das für Sie?
Ich schicke meine Rechnung nach wie vor direkt an meine Patientin oder meinen Patienten. Sie können so die verrechneten Leistungen auf ihre Korrektheit überprüfen. Sie bezahlen die Rechnung und entscheiden dann, ob Sie diese zur Rückerstattung an Ihre Krankenkasse weiterleiten wollen. Damit geben Sie dieser auch wichtige persönliche Daten und die Diagnose bekannt. Dieses System des „tiers garant“, worin die Patientin Datenherrin, bzw. der Patient Datenherr ist, soll nicht geändert werden.
Was macht nun die Krankenkasse mit der eingereichten Rechnung? Bis jetzt musste sie die eingereichten Rechnungen in mühsamer Handarbeit abschreiben, um sie elektronisch zu erfassen, statistisch auszuwerten und zu archivieren. Diese Arbeit entfällt nun weitgehend, was zu einer Reduktion des Verwaltungsaufwandes der Krankenkassen führt. Die Ärztinnen und Ärzte unterstützen dies, da auch wir an einer Kosteneindämmung interessiert sind.

Der elektronische Datentransfer funktioniert wie folgt: Gleichzeitig mit dem Postversand Ihrer Rechnung übermittle ich per E-Mail eine Kopie anonym an meine Datensammelstelle. Die Kopie bleibt dort gespeichert, bis Ihre Krankenkasse sie abruft. Wie kann die Kasse das? Auf Ihre Rechnung ist ein elektronischer Schlüssel (Nummern- oder Strichcode) aufgedruckt. Die Kopie enthält denselben Code. Damit kann sich Ihre Krankenkasse durch elektronische Abfrage des Codes ausweisen, dass sie berechtigt ist, die Kopie zu beziehen und meine Datensammelstelle versendet diese per E-Mail an Ihre Krankenkasse. Wenn Sie meine Rechnung nicht einreichen, ruht die Kopie unbenutzt im Datensilo und wird nach einer gewissen Zeit gelöscht. Der elektronische Versand ist beim e-Banking durch eine Sicherheitstechnologie (ASAS) geschützt. Zudem ist die elektronische Kopie eben anonym, d.h. sie trägt nicht Ihren Namen, sondern enthält nur den erwähnten Code.
Meine Datensammelstelle, welche mir die Lagerung der elektronischen Kopien und den Versand an die rund 100 Krankenkassen und Versicherungen abnimmt, ist eine ärzteeigene Firma unter dem Namen trustmed, welche strenge Sicherheitsbedingungen erfüllen muss. Trustmed erstellt aus den Abrechnungsdaten aller angeschlossenen Zürcher Ärztinnen und Ärzte Statistiken. Ich erhalte davon eine Auswertung, die mir zeigt, wo ich im Vergleich zu den anderen Kolleginnen und Kollegen meiner Spezialität stehe. Ihre Daten helfen mit, die Qualität meiner Arbeit und Ihrer Gesundheit zu verbessern sowie die Gesundheitskosten in den Griff zu bekommen

Ihr Praxis-Team

Dr. med. Martin Muster
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